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Publicité trompeuse pour des ballons
mousses mondo chez maginéa.

Par BallonsMousse, le 22/06/2009 à 07:16

Bonjour,rnrnLe responsable de cette salle de sport était à la recherche de plusieurs dizaines
de ballons en mousse. rnJusqu’à présent, il payait les Ballons mousses Mondo 1,50 euro
l’unité, chez le grossiste de sa ville. Il découvre sur le net, grâce au moteur de recherche
Google, une annonce : « Assortiment de 3 ballons en mousse » pour 3 euros ! Voir publicité et
copie d’écran sur le lien ci dessous en date du 5/6/09! rnDans la foulée, il appelle, Maginéa
(groupe LDLC)afin qu’il n’y ait pas de « malentendu », et vérifier la quantité (25 lots de 3 !).
rn"Laurence", le recontacte par mail, pour confirmer une semaine de délai pour « l’obtention
de 25 Mondo Luxembourg assortiment de 3 ballons en mousse » ( voir échange de mail ) …
Sauf qu’à l’arrivée, ce sont seulement 25 ballons qui ont été livrés au lieu des 25 x 3 donc 75 !
rnTout à été fait pour laisser supposer que le lot de 3 ballons était vendu 3 euros, alors que
tout à été fait dans le même temps pour que ne soient livrés que 25 ballons !!!rnDans un élan
de générosité, ils lui proposent même de garder les 25 ballons, voir d’en racheter 50 à …2,99
euros l’unité ! rnQue doit il faire ?rnrnDocuments, pub, confirmation de commande, facture ...
sur ce lien :rnhttp://pubtrompeuse.forumactif.com/victime-de-publicite-trompeuse-f1/victime-d-
une-publicite-trompeuse-chez-maginea-t2.htm
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