Puis je demander un remboursement?

Par baboule, le 20/04/2008 a 12:09

bonjour, j'ai achete une bague en or a leclerc et des travaux devaient etre effectues le
probleme depuis 2 mois elle a toujours quelque chose qui ne va pas elle part au founisseur et
revient mais toujours avec des defauts.j'ai demande un remboursement car depuis 2 mois ...
c'etait pour les 40 de mo mari ils ne veulent pas me rembourser mais me faire un avoir .ont ils
le droit?
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