Prelevement gdf non effectues

Par didine87_old, le 27/12/2007 a 14:03

bonjour a tous,rnje suis en prélevement automatique chez GDF depuis I'eté 2007. depuis la
separation EDF GDF j'ai eu un prélévement de GDF et depuis plus rien. mon edf est
cependant prélévé normalement. j'ai appelé GDF pour une mise a jour a deux reprises mais la
situation n'a pas ete régularisée. rnetant donné ma bonne foi peuvent ils m'obliger a payer les
sommes dues qui sont devenues conséquentes? ma situation ne me le permettant pas.
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