Peut on ne pas payer une facture (injuste?) de
la DeutschBahn?

Par dhuicqjo, le 14/12/2015 a 19:27

Bonjour,rnrnPassant un semestre en Allemagne, j'avais souscris a une carte de réduction
d'essai pour un montant de 50 €. Celle ci menant automatiquement a une carte a I'année a
255 € si l'utilisateur ne se désabonne pas 6 semaines avant I'échéance.rnrnLe probleme est
gue je me suis trompé d'échéance (notamment a cause de la masse de documents a lire en
allemand, pas facile au début...) et me retrouve a devoir payer 255 € pour une carte que je
n'utiliserai jamais.rnJ'ai donc été physiquement et appelé la DeutschBahn pour essayer de
trouver un compromis a I'amiable mais un ordinateur serait plus empathique que cette
compagnie.rnrnJe suis donc en train d'hésiter a ne pas payer cette facture et ne pas répondre
aux mails gu'ils pourraient m'envoyer.rnCela serait il possible? Quels en seraient les
risques?rnQuelles seraient les conséquences concernant un séjour futur en Allemagne? (pour
tourisme voire travail)rnrnMerci d'avance pour votre compréhension et pour votre aide.
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