achat appareil déffectueux

Par nathus, le 30/03/2009 a 18:00

Bonjour, rnLe 27 mars 2009 j'ai acheté un lave-vaisselle suite a une annonce sur
leboncoin.fr.rnLa mere de la propriétaire m'a livré la machine directement a mon domicile. J'ai
du attendre le lendemain pour essayer la machine et manque de pot pour moi, il y a des
probléme d'acheminement de I'eau a I'évacuation. J'ai essayé de pousser le tuyau vers la
machine et I'eau a réussi a s'évacuer. Ce midi, le 30 mars 2009, j'ai lancé une nouvelle
machine. Maintenant, c'est l'arrivée d'eau qui ne fonctionne pas. J'ai essayé d'introduire un fil
de fer pour déboucher si nécessaire mais rien n'y fait. J'ai donc appelé la dame qui m'a livré
I'appareil. Elle ne me répond pas. Le seul lien que j'ai avec les propriétaire est leur numéro de
portable et cela fait 4 jours que I'appareil est entre mes mains. que puis-je faire pour me sortir
de la?rnMerci de votre réponse.rnnathus
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