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Changement de 12 fenêtres de bois en pvc

Par BibouRico, le 30/10/2008 à 17:55

Après devis nous avons signé un bon de commande pour le changement de 12 fenêtres sur
mesure. En une semaine, trois personnes ont mesurés nos anciennes fenêtres et
encadrements. Après deux jours d'intallations et 6 fenêtres changées et malgré avoir prévenu
le poseur que nous n'étions pas satisfait des surfaces vitrées à la pose de la deuxième
fenêtre, nous avons stoppé les travaux et prévenu l'entreprise par téléphone que la livraison
ne correspondait pas à la commande en terme de surface vitrée, les fenêtres PVC bien plus
petite que nos anciennes fenêtres. En réponse l'entreprise nous propose une remise
commerciale exceptionnelle. Cette entreprise nous demande donc de vivre non pas avec des
fenêtres mais avec des meutrières.
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