Non paiement facture photovoltaique par edf

Par sosolaroque, le 12/12/2011 & 18:34

Bonjour,rnedf ne m'a toujours pas payé ma facture de photovoltaique depuis le 9 mai 2011 et
ce malgré mes nombreux appels et mails, suite a leur demande j'ai renvoyé 2 autres
exemplaires de ma facture (en recommandé) avec une référence a mettre sur lI'enveloppe
pour aller plus vite mais je n'ai toujours rien recu. je ne sais plus ce que faire pour étre payée
rapidement, mon écheance de pret est au ler janvier (leur reglement ne couvrira pas
I'integralité de la somme puisque j'ai moins produit d'électricité que prévu) mais étant en arret
maladie cela me soulagerait énormément.rnque puis-je faire rapidement ? merci

Par Pradeau guy, le 20/03/2012 a 12:34

bonjour,rnj"ai le méme probléme gque vous ma facture de juillet 2011 est toujours impayée
malgré de multiple relance. avez vous résolue le probleme et comment ?
rnMercirncordialement

Par grenouille54, le 23/05/2012 a 19:07

Bonjour,rnrnJ'ai eu le méme probleme que toi et cela s'est résolu en écrivant au directeur OA;
maintenant c'est Jean-Frangois QUENET
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