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Probleme de rembourssement mutuelle

Par valou739, le 05/03/2011 à 14:28

Bonjour,rnVoilà j'ai résilier ma mutuelle, (XXXXXXXX) j'étais couverte jusqu'au 28/02/2011. Ils
ne veulent pas me payer mes derniers rembourssements un qui était le 31/01/2011 ils trouvent
toujours quelques choses, la derniere fois il m'ont demander la facture d'un examen alors que
normalement sur le contrat c'est bien expliquer que je ne n'est rien à envoyer, donc je l'ai
envoyer ensuite il m'ont dit qu'il n'avait pas la télétransmission de la sécu faux car la sécu
leurs à bien envoyer preuve à l'appuie, aujourd'hui je n'est toujours rien. En plus j'ai un autre
examen a me faire remboursser que j'ai éffectuer le 23/02/2011, et je suis sur qu'ils vont me
faire le même problème. étant au chômage cela me cause des problemes de finances que
puis je faire merci.
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