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sinistre suspicieux d'un camion dépannage

Par panatinaikos, le 19/04/2021 à 13:10

Bonjour,rnrnUn assuré en TR, possédant un camion-dépannage, a fait deux accidents de la
route. Le premier en 2017 et le second en 2019. Lorsqu'il a reclamé l'indemnisation du second
sinistre, l'assurance a rejeté le dossier pretextant : qu'après expertise, les photos prises lors
de la visite de risques présentent des auto-collants et un numéro de téléphone sur le capot du
camion-dépannage, alors que les photos prises lors de l'accident il est remarqué l'absence de
ces auto-collants et du numéro de téléphone ? Le rejet du sinistre a été notifié par écrit à
l'assuré.rnrnQue doit faire l'assuré en pareil cas.rnrnMerci de la réponse.rnrnCordialement.
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