Abus de confilance sur cdiscount

Par magali barbillon, le 19/11/2010 a 18:12

Bonjour,rnj'ai précommandé un jeu en edition limité le24/9/2010.cdiscount a refuser mon
paiement sous prétexte que Paypal auré refuser le paiement. Apres vérification aupres de
paypal, cdiscount n'aurait méme pas "essayé" de prendre le paiement. cdiscount a essayé par
la suite de me vendre la version normale du jeu en remplacement.quels sont les recours ai je
des droits a faire valoirs est ce je peut les obliger a honnore ma commande
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